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综　　述

【概况】　2020年，广西住房和城乡建设厅信息中

心加快推进信息化与新闻出版宣传工作建设步伐。

完成“住建云”平台、“聚通用”、网站集约化建

设、设计施工图审系统等重要工作，广西住房和城

乡建设厅政务数据资源管理与应用改革评估进红榜

排名第2。广西住房和城乡建设厅网站在2020年政府

网站绩效评估中名列第5。据统计，截至12月19日，

在厅网发布采访原创稿350篇，摄制视频约200条，

在区内外媒体发稿约810篇；编发通讯员稿件140

篇；完成厅网“在线访谈”录制4期。

政务公开化与信息化

【“住建云”平台】　在厅党组的部署下，信息中心

围绕“壮美广西住建云平台”建设工作，多次外出

调研，组织召开系统对接会，并开展系统测试，发

布单点登录接口标准，对整个展示大屏进行重构。

截至2020年底，“住建云”平台框架初步建成，完

成广西住房和城乡建设厅信息化资产底数摸底工

作，归集已有的53个业务系统，实现6个系统的互联

互通，形成1个主屏、14个子屏的监控展示平台，

可集中展示厅机关各业务处室的核心业务。该平台

对内，能实现各领域数据流通和共享，打破信息孤

岛，促进各部门数据联动，为行业发展和监管提供

决策支撑；对外，可以提高人员办事效率，简化审

批流程，优化营商环境，实现“数据多跑路、群众

少跑腿”，提高人民群众满意度。

【“聚通用”建设】　2020年，广西全面完成“聚通

用”建设。共完成59个非涉密信息系统迁移上云，

打通2条非涉密业务专网迁移，政务服务专业业务

办理系统全部实现对接，顺利完成“3个100%”工

作。提供民政局婚姻数据、市场监管局企业数据、

人社厅社保数据接口开发开放，调用接口数据超400

多万人次。在自治区数据共享交换平台上发布公共

数据资源目录108项、挂载资源目录149项，数据库

数据总量达到192万条以上，向自治区大数据发展局

共推送47类电子证照，数据存量达到40万条以上。

制定《12345政务服务热线管理办法》和《政务数据

资源调度管理办法》，进一步规范自治区住房城乡

建设厅政务数据资源管理和应用。与各处室联络，

高效完成工单转派。及时更新服务系统知识库，协

助处室完成用户变更申请。2020年，信息中心共计

收到服务工单939条，其中完成工单处理797条，退

回工单142条，工单完成率100%。政务数据资源管

理与应用改革评估超过140分，进红榜排名第二。

【网站集约化建设】　2020年，根据《自治区大数

据发展局关于进一步加快推进政府网站集约化建设

工作的函》的要求，顺利完成广西住房和城乡建设

厅网站整合迁移。网站迁移后，为加强平台运维保

障，专人专职具体负责网站运维服务。在2020年A类
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网站绩效评估中，广西住房和城乡建设厅网站获得

93.07分，排名第5位。全年广西住房和城乡建设厅

网站公开政务信息1 837条；在广西住房和城乡建设

厅微信公众号推送信息335条。

行业信息化

【系统平台审批】　推进设计施工图审系统上线使

用，2020年系统有2 854家企业注册，累计审查项目

2 623个。推进广西建设工程消防设计审查验收备

案管理平台应用，全年累计受理消防设计审查4 282

项，办结4 185项，办结率97.7%；受理消防验收

3 242项，办结3 151项，办结率97.2%；受理验收备

案2 488项，抽查1 272项。

网络安全管理

【网络安全】　根据自治区公安厅的《关于组织开

展2020年公安机关网络安全检查工作的函》的文件

要求，上报2020年广西住房和城乡建设厅网络安全

等级保护、关键信息基础设施安全保护、网络与信

息安全信息及网络安全防护等工作的开展情况。完

成广西住房和城乡建设厅智能审批和监管一体化信

息系统、广西房地产市场交易信息日报监控系统等

10个信息系统的网络安全等级保护备案、测评及整

改工作。部署360天机和360天擎，保障终端办公安

全。完成“聚通用”考核安全保障考核指标。其中

包括基础设施安全、信息系统安全、数据安全。广

西住房和城乡建设厅“聚通用”考核安全保障指标

分数满分。完成广西住房和城乡建设厅信息系统和

网络未按照网络安全等级保护制度2.0标准落实各项

安全保护技术措施及建立安全管理和应急处置工作

机制等工作。处理来自自治区公安厅关于住房保障

处信息系统被植入木马的通报，配合南宁市网安支

队检查住房保障处信息系统服务器，并形成处理报

告。落实保密工作领导责任制，加强涉密人员保密

教育培训。严格按保密要求处理密件，做好保密工

作。

新闻宣传与出版

【新闻宣传】　2020年以来，信息中心共安排记者

采访340次。相继摄制乡村风貌提升行动、住房安全

保障工作等11部汇报片，获得多位自治区领导的肯

定；先后参与自治区举办的“五网”建设三年大会

战、广西推进生活垃圾分类工作新闻发布会等7场新

闻发布会，及时通报重点工作进展情况；通过召开

动员大会、编发工作简报、发放宣传单等方式，全

面动员广大群众参与乡村风貌提升行动；积极推进

生活垃圾分类进校园，设计和制作宣传海报、宣传

手册、环保袋等，编制并发布幼儿版、小学版、中

学版、公众版生活垃圾分类知识课件；在车站、市

场、公交站等人流量较大的场所投放广告、悬挂横

幅，广泛宣传住房公积金政策等。

【疫情防控主题宣传】　2020年，自新冠肺炎疫情

发生以来，积极做好行业抗疫宣传，加入广西新闻

网战“疫”联盟，在厅门户网站开设《众志成城　

全力打赢疫情防控阻击战》专栏，刊发、编发各类

信息近250篇；组织10余家媒体的记者到应急后备医

院——自治区人民医院邕武医院开展集中采访，向

社会展示住房城乡建设部门全力以赴抗击疫情的信

心决心。此外，主动策划行业复工复产专题宣传方

案，组织精干力量深入房地产企业和建筑企业、行

业主管部门进行采访，真实反映企业现状和面临的

困难问题，在各大媒体刊发、播发相关稿件超过20

篇次，助力行业更好地复工复产。

【舆情监测】　2020年，信息中心采取自主监测、合

作监测、委托第三方监测等多种方式开展舆情监测

工作，对国内媒体、网站、论坛、博客、微博、微

信等进行持续动态监测。每日均通过工作群分享行

业舆情，一旦发现重大舆情，按照厅本级《舆情应

急处置工作预案（试行）》的要求及时转相关处室

和市县主管部门办理并持续跟踪关注；每周均形成

舆情小结，通过短信等形式上报各位厅领导，反映

群众意见，提供对策建议。同时，组织和发动各地
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住房城乡建设部门、行业协会、相关企事业单位等

人员，通过关注媒体报道、调研走访、检查指导等

多种途径，广泛监测和收集涉及住房城乡建设领域

的舆情。全年未出现因重大舆情处置不当引发不良

影响的现象。此外，及时编辑印发报送疫情、全国

两会等舆情信息，共编印报送舆情信息约120期。

【《广西城镇建设》杂志】　2020年，《广西城镇

建设》杂志如期出版12期，重点提升刊物内容品

质，增强杂志的行业指导功能，继续策划针对性、

指导性、权威性强的专题内容。先后刊登《只争朝

夕　不负韶华》《使命必达　攻关克难——自治区

后备应急医院建设》《书“三农”新篇　圆全面小

康——中央农村工作会议召开》等专题12期；刊登

公益广告12期。

【《广西通志·城乡建设志》评审验收】　2020年7

月，《广西通志·城乡建设志》送审稿通过自治区

方志办的审查验收，完成志书工作“两全目标”。

完成《广西通志·城乡建设志（1991—2005）》照

片收集、地图审核、全文审查、资料补充、复核修

改等终稿编修工作，确保志书按时出版。

【其他编撰工作】　2020年，一是完成《广西乡村风

貌提升三年行动工作简报》、《2019广西乡村风貌

提升示范带工作剪影》（第1版、第2版）、《自治

区生活垃圾分类领导小组办公室工作简报》、《农

房管控政策宣传手册》的编辑、排版、校对、印刷

工作。二是完成《中国共产党广西历史》（第三

卷）专题资料住建厅相关3个专题约20万字的征编工

作，以及完成自治区新型冠状病毒感染的肺炎疫情

防控工作领导小组指挥部《广西新冠肺炎疫情防控

阻击战》图书第九章“应急医院建设”稿件的撰写

工作。完成《纪实——第十二届中国（南宁）国际

园林博览会》《2019中国—东盟市长论坛》等工作

纪实画册的出版工作。

（广西住房和城乡建设信息中心）


